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Le nombre de ménages détaillé par dispositif comprend des doubles comptes : un méme ménage a pu par exemple étre accompagné via le dispositif IML puis en GLA (gestion locative adaptée) au
cours de |'année. Ces données servent a rendre compte de |'activité par dispositif sur I'année 2023. En revanche, le nombre total de ménages accompagnés ne comprend pas de double compte.
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La Gestion locative adaptée (GLA)

66() ménages accompagnés en 2023

De l'attribution du logement et durant son occupation, la GLA se caractérise par la
mobilisation de trois domaines professionnels : la gestion locative avec le contentieux,
I'approche sociale, et la maintenance technique du logement. pl}

Ce qui importe c'est la réactivite et la rapidité dont doit faire preuve I'équipe face aux
difficultés de différentes natures et du systeme d’alerte : impayés, plainte du voisinage,
visite du logement, partenaires, appel du locataire directement...

Gestion locative Accompagnement social

Systeme d'alerte // \\ ,@f@
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Maintenance technique
du logement

Contenticux -

Zoom sur le Pole social

Il existe plusieurs niveaux de suivi des locataires : veille, suivi régulier et suivi soutenu.
Le niveau d'intervention des travailleurs sociaux de I'agence est adapté en fonction du besoin
de suivi des ménages. Le déploiement de I'un ou |'autre niveau n’est pas prédictif.

179.... 60.... i

Suivi régulier Suivi soutenu

Chaque nouveau
locataire rencontre
un travailleur social
a son arrivée

L'intermédiation locative (IML) - dispositif Etat

&4 ménages accompagnés en 2023

L'IML est un dispositif qui permet de sécuriser et simplifier la relation entre le locataire et le propriétaire grace a
I'intervention d'un tiers social (opérateur, organisme agréé ou association).

Financé par |'Etat, il permet a des personnes en difficulté d’accéder a un logement et de bénéficier d’un
accompagnement via une demande d'hébergement.
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Le nombre de ménages détaillé par dispositif comprend des doubles comptes : un méme ménage a pu par exemple étre
accompagné via le dispositif IML puis en GLA (gestion locative adaptée) au cours de I'année. Ces données servent a rendre
compte de l'activité par dispositif sur I'année 2023. En revanche, le nombre total de ménages accompagnés ne comprend pas
de double compte.
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L'accompagnement vers et dans le logement (AVDL)

Logement social accompagné (LSA)

59 ménages accompagnés en 2023 H

Ces dispositifs visent la mise en ceuvre d'un accompagnement renforcé pour favoriser
I'acces ou le maintien dans un logement avec une souplesse permettant d'adapter
I'intensité de l'intervention aux besoins d’accompagnement des ménages tout au long
de leur parcours d'acces au logement.

Les ménages accompagnés ne sont pas logés au sein de I'AIVS d'UTPT.
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Accompagnement Action logement

17 ménages accompagnés en 2023

Ce dispositif vise a mettre en ceuvre un accompagnement au prés des personnes salariés
rencontrant des difficultés socio-économiques liées au logement au travers de 3
modalités d'intervention :

o des diagnostics complémentaires

» des accompagnements sociaux liés au logement (accés ou maintien)

o des accompagnement sociaux liés a la gestion du budget et aux difficultés financiéeres
Les ménages accompagnés ne sont pas logés au sein de I'AIVS d'UTPT.

Le nombre de ménages détaillé par dispositif comprend des doubles comptes : un méme ménage a pu par exemple étre
accompagné via le dispositif IML puis en GLA (gestion locative adaptée) au cours de I'année. Ces données servent a rendre
compte de l'activité par dispositif sur I'année 2023. En revanche, le nombre total de ménages accompagnés ne comprend pas
de double compte.
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Logements d’attente en réponse a des situations d’urgence

46 ménages accompagnés en 2023

L'association Un Toit Pour Tous s’est engagée depuis 2016, a soutenir des initiatives
citoyennes (collectifs ou associations) dans I'accueil digne et durable de ménages
migrants qui ne trouvent pas de réponse dans les dispositifs actuels d’hébergement
ou de logement.
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Logements accompagnés pour la mise a I'abri d'urgence

12 ménages accompagnés en 2023

Dans le contexte de la crise sanitaire du COVID 19, Grenoble-Alpes Métropole et
des acteurs associatifs ont souhaité mettre en place sur le territoire métropolitain un
dispositif de mise a |'abri d'urgence, qui vienne en complément de 'action de |'Etat.
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S publications en 2023
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Les expulsions locatives

@ un niveau record
depuis la crise sanitaire

Contexte et points d’alerte en Isére{

y § Lamise en ceuvre du Dalo et
a1 duDaho en 2022 en Isére

LUTTER CONTRE L'INDIGNITE
DANS L'HABITAT, UN COMBAT COMITE DE SUIVI DE L'ISERE
! 4 ! Rapport 2023
LES CAHIERS DE X | r‘

L'0BSERVATOIRE g
Aoit 2023
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LES CAHIERS
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o LiesERGEMENT

« Lutter contre l'indignité dans Ihabitat, un combat de chaque jour - Une lecture a partir des territoires de
ITsére ct de la Loire- Pour la FAP national - déc. 2023

« Rapport annucl sur la misc en ceuvre du Dalo et du DAHO en Isére - sept. 2023

« Les expulsions locatives a un niveau record depuis la crise sanitaire - Contexte et points d'alerte en Isére -
Pour la FAP AURA - a0t 2023

« Les conditions de réussite a la production de PLAI-adaptés sur le territoire de Grenoble Alpes Métropole-
Pour GAM - mars. 2023

« Accompagnement au déploiement d'une plateforme de captation de logements du parc privé sur Grand
Chambéry - fév. 2023

Animation de réseau - sensibilisation au mal-logement
Interpellation et contribution au débat public

®® 1 temps fort d'interpellation et d'échange
@ o Le 12-14 portant sur les expulsions locatives @O@

f_ < s ’s ’
-O 9\=7 5 webinaires pour s'informer et échanger
\_, o Accts aux droits: unc dématérialisation qui nuit aux publics les plus précaires?

« Comment prendre en charge et maintenir dans leur logement des personnes
rencontrant des problématiques de santé mentale ct/ou d'addictions?

« Logement et inégalités sociales: quel codit pour les plus précaires ct comment agir ?

« Droit a I'hébergement opposable (Daho): un droit véritablement inconditionnel?

« Habitat inclusif : vivre chez soi sans étre seul?

Mobilisation et Animation de groupe de bénévoles

2 32 adhérents

9o
“r 9 groupes de bénévoles trés engagés

« Bénévoles Bricoleurs - Aider les personnes isolés a s'approprier leur logement

65 bénévoles actif's Q;JZ%[S&/)

« Groupe Copropriété - Faire le lien avec les copropriétés d'UTPT-D

« Comité de rédaction du web - Sensibiliser ct interpeller sur le mal-logement

« GAST (Groupe d'appui et de soutien technique) - Appor ter un appui et un soutien technique aux équipes

« Groupe Animation ct Interpellation : Animer ¢t organiser des temps d'échange et dinterpellation sur le mal-
logement ( les 12-14, les Rencontres d'UTPT, Comité de suivi DALO)

« Groupe Permanences DALO - Aider les ménages a constituer leur dossiers DALO ou DAHO

« Mécénat - Collecter pour soutenir

« Permanences Numériques - Aider nos locataires a changer de logement

o LeBurcau - Porter le pro jet associatif



Conception ct réalisation : Observatoire de 'hébergement et du logement, avril 2024

Sources : Base d'activités Territoires, UTPT-D, 2023

CHIFFRES CLES 2023 UTPT

-

Organisation d'UTPT

(]
Toit
TOUS PR lurgupan

Structures dUTPT

po ur PARTENAIRE

Un Toit Pour Tous

30 ans de militantisme et d'organisation pour le logement en Isére, avec pour mission, de favoriser I'acces et le
maintien dans un logement décent des personnes a faibles ressources. L'association Un Toit Pour Tous, forte de
ses adhérents, administrateurs, salariés et bénévoles ceuvre au quotidien pour :
 sensibiliser, informer et interpeller les responsables politiques et I'ensemble de la population sur la situation
du mal-logement ;
 favoriser, dans le département de I'lsere, des réponses concretes visant a l'insertion et la promotion par
I'habitat des personnes et familles défavorisées a travers ses structures et les engagements citoyens.

Cellule d'observation et d’analyse du mal-logement en Isére. Cet outil original permet de dépasser la
compassion et I'aspect caritatif, afin de rendre plus efficace I'action.

 Connaitre la situation des publics exclus de I'accés au logement ou en situation de mal-logement.
« Apporter un appui méthodologique (outils de connaissance, évaluation des dispositifs).

* Proposer des solutions au probléme du mal-logement.

« Diffuser les résultats des études aupres des partenaires concernés.

* Capter des logements aupres des propriétaires privés et solidaires a des fins sociales.

« Gérer un parc de logements trés sociaux provenant du parc privé et du parc (PLAI) d'UTPT-D

* Accueillir les ménages orientés par les commissions sociales intercommunales

* Mettre en ceuvre une Gestion locative adaptée (GLA) pour favoriser l'insertion sociale des ménages a
faibles ressources, qui présentent également des fragilités sociales, familiales ou psychologiques.

Structure de Maitrise d'ouvrage d’insertion (MOI),UTPT-D est une coopérative d'union d’économie sociale dont
les associés majoritaires sont le groupe HLM Pluralis et |'association UTPT;

* Acheter et rénover des logements dispersés dans le tissu urbain, le plus souvent faisant partie de
copropriétés privées afin de contribuer a la mixité sociale.

* Proposer des loyers tres faibles et réduire les dépenses a la charge des locataires par un programme de
rénovation thermique systématique des logements.

Gouvernance et Burecau dUTPT
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MICHELLE DARAN MARC BARTOLI RENE BALLAIN FAUL COSTE

Présidente UTPT Frésigent Temioles Prégdent OHL Frésident UTPT-Développennent
Triésarier UTPT/ OHL / Temitoies

MICHEL DELAFOSSE BERNARD DURE  JEAN-FRANCOIS LAPIERE  CECILE LEGENDRE FRANCIE MEGEVAND  EUSABETH PACCARD  SYLWIE TAPATA-BREL
Seerétaie OHL Secrélaire UTPT Sacréfaire Temioires

L’équipe salariée

¥ [ CORENG
PR e

Direction générale

‘ [Directeur géncral] Assistant o de drecion
Salima ICHBA-HOUMANI Aurore PROVOST

Arthur LHUISSIER

Observatoire de

Comptabilité et ,
P I'hébergement et

Communication Développement et

et bénévolat finances atrimoine
du logement (OHL) P
Responsable Responsable Responsable
Stéphanie ROUANET Mireille JOURNET Afioes SHIGLANE
| \ Maitrise d'oeuvre Maitrise d’ouvrage
Communication / animation Comptabilité C’iBfQ’éE d'études Respansab}ﬁ Rssponsabls
Anne-laure NAVARRO Magalie VACHERON Claire CAVARO Léa BESONHE
Marie-Christine YPERZEELE Knarie/QUILLAUMIN | I
Thi Linh HO (alternant
HLIIHO aitsmants) T : Wontege dapérations
Océane RAMEAU Christophe AMAZZONI Mylane PORTIER
Simon LURAULT Assistante administrative
Laétitiane BOUDET
Responsable Responsabie Responsable
Véronique MANGIN Pascale GIRAUD Annie BACHELIER
Sarah NIANG Anne HEURTIER Sabrina BEHNOUS Laétitiane BOUDET
Tracy PERTAYS Laura GUILLOU
Lysiane RIBAUD

{en cours de recrutement)
Louise BERTIN

P . " (en remplacement
Association Un Toit Pour Tous Chargée de contentieux d'Astrid CHATELAT)
Estelle CROZAS

Amandine FRANCONY
Elise DENIAU

Association Observatoire de Comptable gérance Geoégin;?mﬁggLLE
. avi
I'hébergement et du logement Anais SEOUD Mariane LEGEAY

Romain MATHIEU
(en remplacement de
Juliette SONZOGNI)
Aude MOUSSAQUI

Elea ROCHA




